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MIESIECINIK UBEIPIECZENIOWY

KOASEKURACJA, REASEKURACJA

Broker w duzych ryzykach

Tworzenie pooli koasekuracyjnych wptywa na konkurencje w przypadku duzych ryzyk, wymagajacych potgczenia sit najwigk-
szych graczy. Metoda EIB postgpowania na udziaty w ryzyku stymuluje wiekszg konkurencyjnoSc przy kontraktowaniu w trybach
zamowien pUbl iCZﬂyCh. — Lukasz GORNY, PATRYK WEENICKI

Jednym z podstawowych zadan brokera
ubezpieczeniowego jest posredniczenie
W procesie zawierania uméw ubezpiecze-
nia. Bez wzgledu na tryb post¢powania
(publiczny czy niepubliczny) proces ten
zdominowany jest przez element nego-
cjacyjny. Z punktu widzenia podmiotu
poszukujacego wykonawcy okreslone;j
ustugi lub dostawcy produktu niezwy-
kle istotnym czynnikiem, ulatwiajacym
negocjacje i zwigkszajacym ich komfort
dla strony zamawiajacej, jest konkuren-
cyjnos¢ po stronie podmiotéw staraja-
cych si¢ o zaméwienie. Ta jedna z pod-
stawowych zasad rynkowych obowiazuje
réwniez przy zawieraniu umow ubezpie-
czenia — takze 1 w tym przypadku ,niewi-
dzialna r¢ka rynku” bezposrednio wplywa
na jako$¢ ofert oraz ich ceng.

Oczywiscie rynek ustug ubezpieczenio-
wych jest rynkiem specyficznym, kon-
cesjonowanym 1 w duzej cz¢Sci regu-
lowanym przez restrykcyjne przepisy
dotyczace bezpieczenstwa finansowego
jego uczestnikdéw. Ubezpieczyciele
posiadaja swoje okre$lone pojemnosci,
czyli zdolnosci do przyjecia na wlasny
rachunek ryzyka o okres§lonym rodzaju

i rozmiarze. Zdolnos¢ ta jest rézna

u réznych zakladéw ubezpieczen i zalezy
m.in. od ich wielko$ci, a takze mozliwo-
Sci w zakresie reasekuracji. Jako broker
ubezpieczeniowy zajmujacy si¢ gtéw-
nie duzymi ryzykami przemystowymi
mamy cz¢sto do czynienia z przedsig-
biorstwami, u ktérych ryzyko majace by¢
objete ubezpieczeniem przerasta moz-
liwosci pojemnosciowe pojedynczego
ubezpieczyciela. Gléwnym wyzwa-
niem dla podmiotdw transferujacych

na rynek ubezpieczeniowy duze ryzyka
jest stworzenie konkurencji pomigdzy
waskim gronem zaktadéw ubezpieczen
mogacych zapewni¢ wymagany poziom
pojemnosci ubezpieczeniowej. Sytuacja
taka wystepuje przyktadowo w elektrow-
niach, kopalniach, elektrocieptowniach,
zakladach chemicznych itp. W takich
przypadkach ubezpieczyciele lacza swoje
potencjaly, wystepujac w tzw. poolach
(konsorcjach).
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Biorgc pod uwage zdolno$S¢ pojedynczego
zaktadu ubezpieczen do objgcia ochrong ubez-
pieczeniowg danego ryzyka, koasekuracja jest
zjawiskiem zupetnie naturalnym, a nawet poza-
danym. Eaczenie potencjatéw jest cha-
rakterystyczne nie tylko dla podmio-
tow rynku ubezpieczeniowego, ale takze
dla innych branz. Podstawowym celem
koasekuracji jest zagwarantowanie stronie
kupujacej ustuge ubezpieczeniowa naj-
wazniejszej cechy tego specyficznego pro-
duktu, jakim jest umowa ubezpieczenia,
czyli pewnosci ochrony ubezpieczeniowej
— gwarangji pelnej kompensacji szkody.
Tworzenie pooli koasekuracyjnych zabu-
rza jednak konkurencj¢ w przypadku
duzych ryzyk, wymagajacych polaczenia
sit najwickszych zaktadéw ubezpieczen.
Pozostali uczestnicy rynku czg¢sto nie s3
w stanie sprostaé tak duzemu wyzwa-
niu, czy to z uwagi na niewyksztalcenie
pomigdzy soba odpowiednich relacji biz-
nesowych, brak wspélnych doswiadczen,
czy tez ograniczenia wewnatrzkorpora-
cyjne narzucane np. przez zagraniczne
firmy-matki. Zaréwno w postgpowa-
niach publicznych, jak i niepublicznych
mamy wigc do czynienia z wielopodmio-
towymi konsorcjami, w sktad ktérych
wchodzi nawet pigé zaktadéw ubezpie-
czen. Doswiadczenia ostatnich lat wska-
zujq na to, ze kontraktowanie duzych
umow ubezpieczenia zazwyczaj odbywa
si¢ z jednym oferentem (ewentualnie
dwoma), tzn. z konsorcjum najwick-
szych zakladoéw ubezpieczenh wystepuja-
cych w réznych konfiguracjach. Dochodzi
do paradoksalnej sytuacji, w ktorej atrakcyjne
dla rynku ubezpieczeniowego podmioty prze-
mystowe, transferujgce wielomiliardowe ryzyka,
a wiec poszukujace polis o bardzo duzym poten-

cjale sktadki, z uwagi na wymogi pojemno-
Sciowe negocjujg warunki ubezpieczenia z jed-
nym partnerem. Taki obraz rynku powoduje
czesto dyskomfort decyzyjny po stronie
klienta oczekujacego dobrej oferty rynko-
wej, ktora w jego wymagajacych realiach
jest w stanie zapewni¢ jedynie ograni-
czone grono dzialajacych wspélnie ubez-
pieczycieli. To z kolei sprawia, ze nie jest
ona weryfikowalna w najprostszy z moz-
liwych sposobéw, a wige przez kontr-
ofertg. Nie jest to idealna sytuacja takze
dla drugiej strony stotu negocjacyjnego,
za ktora siedza przedstawiciele czoto-
wych zakladow ubezpieczen, poniewaz
wigze si¢ z koniecznoScia wykazania, ze
ich wspdlne dziatania podyktowane sa
wylacznie celem przygotowania atrakeyj-
nej oferty i nie maja charakteru niedo-
zwolonych porozumien. Takie s fakty,

a fakty to najbardziej uparta rzecz pod storicem,
jak pisat Buthakow.

POSROD UPARTYCH FAKTOW

Jaka jest zatem rola brokera ubezpiecze-
niowego w odnalezieniu si¢ posréd tych
supartych faktow” i zapewnieniu czyn-
nika konkurencyjnosci w procesie ase-
kurowania duzych i trudnych ryzyk?
Oczywiscie wszystko zalezy od pozy-

¢ji rynkowej posrednika, jego determi-
nacji oraz wla$ciwego rozumienia roli,
jaka pelni na rynku ubezpieczeniowym.
W zaleznosci od rezimu kontraktowa-
nia nasza funkcja moze by¢ bardziej lub
mniej sformalizowana, a wachlarz mozli-
wych do uzycia narzedzi negocjacyjnych
i stymulujacych konkurencyjnosé bar-
dziej lub mniej ograniczony. W postgpo-
waniach niepublicznym sprawa wydaje
si¢ prosta. Panujaca tu swoboda kontrak-
towania dopuszcza takie mechanizmy jak
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np. powierzenie roli inicjatora w zakresie
tworzenia konsorcjéw brokerowi, ktory
w ten sposob moze zweryfikowaé rzeczy-
wiste potrzeby odnosnie do ich ksztattu

i wielkosci. Broker ma w tym obszarze nie tylko
prawo, ale i obowigzek podejmowania wszelkich
czynno$ci majgcych na celu ograniczenie dzia-
tan 0 monopolistycznych proweniencjach.

Sytuacja staje si¢ znacznie bardziej
skomplikowana, gdy ustuga ubezpiecze-
niowa na duze ryzyko kontraktowana
jest w trybie ustawy Prawo zamdwien
publicznych. Tutaj mozliwosci w zakre-
sie wprowadzania rozwiazan ogranicza-
jacych tworzenie i wielko$é konsorcjéw
s3 duzo wezsze i prawnie watpliwe lub
co najmniej ryzykowne z punktu widze-
nia mozliwosci ich skutecznego zaskar-
zenia przez wykonawce. Przez wiele lat
podejmowano mniej lub bardziej udane
préby wplynigcia na rynek ubezpiecze-
niowy, ale przynosito to najcz¢sciej nie-
satysfakcjonujace rezultaty. Problem ten
nabrzmial na tyle, ze zauwazyla go nawet
Komisja Europejska, ktora podjeta decy-
zj¢ o przeprowadzeniu badania sekto-
rowego w sprawie produktdw i ustug
ubezpieczeniowych dla przedsigbior-
cow we Wspdlnocie. Komisja uzasadnita
przeprowadzenie badania wyst¢pujacymi
coraz czgsciej oznakami, ze konkurencja
w tym sektorze wspdlnego rynku moze
by¢ ograniczona lub zaklécona. Celem
badania byta identyfikacja konkretnych
praktyk ograniczajacych lub zakltécaja-
cych konkurencj¢ takze m.in. pod katem
wplywu stosowania koasekuracji na ceng
oferowang klientom. W rezultacie prze-
prowadzonego badania Komisja doszla
do wniosku, ze praktyka rozpowszech-
niona zar6wno na rynku ustug rease-
kuracyjnych, jak i koasckuracyjnych
prawie zawsze prowadzi do faktycz-
nego wyréwnania sktadek ubezpiecze-
niowych 1 innych warunkéw pokrycia
ochrong ubezpieczeniows. Innymi slowy
potwierdzono, ze W przypadku koasekura-
¢ji zazwyczaj podmioty uczestniczace w takim
porozumieniu ustalajg, ze ich oferta bedzie
,fownana” do tej, ktorg forsuje podmiot wio-
dacy w ramach konsorcjum. Zazwyczaj
oznacza to uzyskanie przez klienta mniej
korzystnych warunk6éw finansowych

niz skorzystanie z ofert poszczegdlnych
koasekuratoréw. Dodatkowo Komi-

sja podkreslila, ze ma $wiadomosé, iz
praktyki te od dluzszego czasu sa uzna-
wane na nicktérych rynkach za nor-
malne praktyki rynkowe, jednak w $wie-
tle dokonanych ustalent branza powinna
przeprowadzié ich krytyczna oceng.
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ZNALEZC METODE

Problem ten byt niewatpliwie jednym

z najwigkszych wyzwan stojacych przed
Srodowiskiem brokeréw ubezpieczenio-
wych. W EIB potraktowalismy go niezwy-
kle powaznie, powolujac kilka lat temu
specjalny zesp6l roboczy skupiajacy prak-
tykow 1 specjalistow w obszarze zamé-
wien publicznych 1 ubezpieczania ryzyk
przemystowych. Celem prac zespotu

bylo przeprowadzenie analizy mozliwo-
Sci zastosowania mechanizmow stymu-
lujacych wigksza konkurencyjno$é przy
kontraktowaniu tzw. duzych ryzyk. Prace
zespolu zaowocowaly stworzeniem kon-
cepgji tzw. przetargu na udzialy metoda
EIB, gdzie przedmiotem zamowienia s
indywidualne udzialy poszczegblnych
wykonawcdw w ryzyku w ramach ubez-
pieczen bedacych przedmiotem zaméwie-
nia publicznego. Z uwagi na jej unikato-
wos$¢ 1 nowatorski charakter zadbalismy
takze o to, aby metoda EIB post¢gpowa-
nia na udzialy w ryzyku — niezaleznie od
tego, ze jest elementem publicznego prze-

)
targu — pozostawala pod ochrona przepi-
soéw dotyczacych tajemnicy przedsigbior-
stwa. Mozliwos¢ ztozenia oferty obejmujgce;
czeS¢ ryzyka, ktora odpowiada mozliwosciom
technicznym i potencjatowi wykonawcy, data
szanse udziatu w postepowaniu takze mniej-
szym zaktadom ubezpieczen lub mniejszym
konsorcjom, ktore ze wzglgdu na dotych-
czasowe uwarunkowania wymagajace
swchlonigcia” catosei ryzyka transfero-
wanego na rynek, nie mialy szans na to,
aby stara¢ si¢ o udzielenie zamowienie
w obszarze duzych ryzyk. Rezultaty kon-
traktowania w trybie przetargu na udzialy
w ryzyku przerosty nasze oczekiwania we
wszystkich przeprowadzonych ta metoda
postgpowaniach. Konkurencja pojawita
si¢ licznie. Klienci, ktérzy dotychczas
mogli liczy¢ na jedna ofertg rozbudowa-
nego poolu koasekuracyjnego, otrzymali
ich nawet siedem. Co wigcej, metoda
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EIB post¢powania na udziaty w ryzyku
pozwala takze dotychczasowym lide-
rom tego rynku wykaza¢ w sposéb jed-
noznaczny, ze ich pozycja rynkowa jest
w pelni uzasadniona i wynika z mozliwo-
Sci zaoferowania najlepszych warunkéw
ubezpieczenia. Z okazji tej zreszta korzy-
staja 1 czgsto potwierdzaja to wynikami
przetargdw prowadzonych metoda EIB.

Przyklad ten doskonale obrazuje, jak zna-
czaca moze by¢ rola brokera ubezpiecze-
niowego dla przedsigbiorstw i z jakimi
problemami my i nasi klienci borykamy
si¢ na co dziefr. Broker nie powinien i§¢
z pradem. Zaklinanie trudnej rzeczywi-
stosci nie rozwiaze naszych problemow,
a tylko je pomnozy 1 utrwali. Nie tego
tez oczekuja od nas nasi klienci — przede
wszystkim ci, ktérzy reprezentuja branze
dotychczas szczegdlnie podatne na kon-
traktowanie ubezpieczenn w warunkach
porozumien koasekuracyjnych. Sytuacja
ta pokazuje rowniez, jak bardzo ewoluuje rola
posrednika ubezpieczeniowego, jakim jest bro-
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ker, i jak bardzo ciezar know-how decydujgcego
0 przewadze rynkowej danego brokera przesu-
nat sig w strong obszaru znajdujgcego sie poza
sprawami stricte ubezpieczeniowymi.

Obecna sytuacja na rynku, jesli cho-

dzi o konkurencyjnosé, co do zasady

daje powody do optymizmu pod katem
patrzenia w przyszto§é. Wiele zawdzig-
czamy tu réwniez wciaz utrzymuja-
cemu si¢ tzw. migkkiemu rynkowi, ktéry
charakteryzuje si¢ wigksza elastyczno-
Scig zakresows i cenowa. W tym miejscu
nalezy jednak podkresli¢, ze stworzona
przez EIB metoda przetargu na udzialy
jest narz¢dziem, ktérego efektywnosé
sprawdzi si¢ w gléwnej mierze w czasach
rynku twardego, bardziej konserwatyw-
nego w zakresie akceptacji trudnych ryzyk
iich wyceny. Jak pokazuje dotychczasowe
do$wiadczenie, czasy takie nadejda. Pyta-
nie tylko, kiedy to si¢ stanie. 4




