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Business Interruption
- standard dobry dla wszystkich?

Utrata mozliwosci produkcyjnych lub mozliwosci Swiadczenia ustug nie zwalnia z koniecznosci
regulowania zobowigzan finansowych wobec innych podmiotéw czy wiasnych pracownikéw.

ogranicza si¢ jedynie do ubezpieczenia majatku, czy

odpowiedzialnosci cywilnej, ale réwniez zabezpieczenia si¢
przed negatywnymi nastepstwami szkéd w mieniu, ktore powoduja
w konsekwencji ograniczenie lub utrate przychodéw. Awaria
maszyny podstawowej, pozar hotelu czy biurowca oznacza bowiem
dla przedsiebiorcy nie tylko koniecznos¢ odbudowy zniszczonego
badz uszkodzonego mienia. Ubezpieczenie Business Interruption

D batosé o bezpieczenistwo prowadzonej dzialalnosci nie

(BI) ma na celu minimalizacje tego typu nastepstw szkéd w mieniu.

Biorac pod uwage dostepne na rynku oferty ubezpieczycieli w tym
zakresie, mozna wysnu¢ wniosek, ze jesli chodzi o podstawowy
przedmiot ochrony, to sa one identyczne. Ubezpieczyciel obejmuje
ochrona tzw. zysk brutto ubezpieczeniowy (koszty state i zysk
z dzialalnoSci operacyjnej), ktory Ubezpieczony osiagnatby, gdyby
prowadzona przez niego dziatalno$¢ gospodarcza nie zostala
przerwana lub zaklécona na skutek szkody w ubezpieczonym
mieniu. Ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw zmiennych, ktére sa
uzaleznione bezposrednio od wielkosci produkcji lub wolumenu
Swiadczonych ustug. Naturalne jest, ze koszty te ulegaja
zmniejszeniu wraz ze spadkiem obrotu. Mamy wigc do czynienia
z produktem w duzej mierze ustandaryzowanym, odpowiadajacym
co do zasady potrzebom wigkszosci przedsigbiorstw. Diabet tkwi
oczywiScie w szczegdtach, a SciSlej — w okoliczno$ciach funkcjo-
nowania danego podmiotu gospodarczego, ktdrych specyfika
wymaga stosowania rozwigzan niestandardowych. Okolicznosci
takie powinny by¢ zidentyfikowane i wlasciwie rozpoznane przed
zawarciem polisy Bl przez dzialajacego na rzecz przedsigbiorcy
eksperta — brokera ubezpieczeniowego. Przyktadéw tego typu
uwarunkowan moze by¢ wiele, dla lepszego zobrazowania problemu
postuzmy si¢ kilkoma.

Dzialalno$¢ wielu przedsiebiorstw charakteryzuje sezonowos¢
popytu na swiadczone ustugi, np. popyt na materialy budowlane jest
nizszy w sezonie zimowym, niz w pozostatym okresie. Sezonowos¢ ta
uwzgledniona jest w strategii produkcji i tworzenia zapasow.
Przedsigbiorstwo utrzymuje przez caly rok mniej wigcej staly poziom
produkcji, tworzac zapasy, ktore pozwola mu sprosta¢ gwattownemu
wzrostowi popytu w sezonie, ktérego nie mozna zaspokoic
z produkcji biezacej. Oznacza to, ze jesli w okresie wzmozonego
popytu dojdzie do szkody w majatku produkcyjnym, nie bedzie ona
miata natychmiastowego wplywu na wolumen sprzedazy produktow.
Brak biezacego uzupelniania zapasow moze jednak wywrze¢
negatywne skutki na obroty po uplywie jakiego§ czasu i taka
okoliczno$¢ nalezy uwzgledni¢ konstruujac szczegbtowe warunki
okreSlenia szkody ubezpieczeniowej oraz zasady kalkulacji jej
wysokosci uwzgledniajace np. spadek zapaséw wyrobow gotowych.

“(...) sprawdza si¢ zasada, ze
standardowe rozwiqzania nie
odpowiadajq w petni potrzebom
wszystkich przedsiebiorstw (...)"

Wiceprezes Zarzadu,
Dyrektor Finansowy EIB SA

Inna, ciekawa z ubezpieczeniowego punktu
widzenia jest takze sytuacja przed-
siebiorstw wielozakladowych, o rozpro-
szonym majatku produkcyjnym. Przykta-
dem niech bedzie firma spozywcza
posiadajaca kilka zakladéw na terenie
kraju. Najwigkszy z nich realizuje blisko
50% produkcji, za§ najmniejszy niecale
5%. Czy wstrzymanie lub ograniczenie
produkcji w najmniejszych zaktadach
spowoduje  uruchomienie polisy BI?
Czy przedsigbiorstwo jako cato$¢ odnotuje
utrate¢ przychodéw, czy tez zwigkszenie
produkcji w  najwieckszym  zakladzie
(zaktadach) bez problemu ,zasypie”
powstala dziure? W takim razie jak
konstruowac polisy BI dla tego typu firm,
by ochrona ubezpieczeniowa byla realna dla kazdego z zaktadow,
a nie tylko dla najwigkszych lokalizacji? Przeciez niepracujacy
zaktad wciaz generuje koszty state, ktére musialy by¢ uwzglednione
w sumie ubezpieczenia i za ktére zaptacona zostata sktadka!
A odszkodowanie si¢ nie nalezy... By¢ moze rozwiazaniem jest
traktowanie zakladéw / oddziatléw jako samodzielnych przedsie-
biorstw? A moze w takiej sytuacji ubezpieczone powinny by¢ jedynie
koszty state? To z pewnoscia powazne wyzwania, od ktérych nie
sposob uciec.

Stanistaw Friedel

Kolejng kwestia istotna z punktu widzenia zaréwno aranzacji
ochrony, jak i pdzniej w przypadku ustalania ewentualnego
odszkodowania jest prawidlowe 1 rzetelne monitorowanie
i dokumentowanie tendencji rynkowych oraz aktywne ich
uwzglednianie w stalym procesie tworzenia projekcji finansowych.
Dlatego tak wazne jest wspdtdziatanie stuzb handlowych
i finansowych. Ceny surowcéw, paliw, komponentéw nieustannie si¢
zmieniaja. Zmienia si¢ takze w czasie popyt na §wiadczone przez
przedsiebiorstwo ustugi czy wytwarzane produkty. CzeS$¢ zmian jest
oczywiScie niemozliwa do przewidzenia (np. zmiany wynikajace
z katastrof naturalnych, czego przyktadem moze by¢ drastyczny
wzrost cen twardych dyskéw po powodzi w Tajlandii, gdzie swoje
zaktady mieli ich czolowi producenci), jednak wigkszo$§¢ mozna
przewidzie¢ na podstawie wlasciwie prowadzonych analiz. Dobre
rozpoznanie i przewidzenie tego typu trendow jest niezwykle istotne
nie tylko ze wzgledéw biznesowych, ale takze ubezpieczeniowych.
Obowiazkiem ubezpieczajacego jest bowiem wiasciwe okreslenie
kwotowe zysku ubezpieczeniowego brutto (sumy ubezpieczenia BI).
Jego podstawa powinny by¢ wlasciwie opracowane plany finansowe,
ktére powinny odzwierciedla¢ wyniki analiz i ekspertyz rynkowych.
Suma ubezpieczenia okreSla wysoko$¢  odpowiedzialnoSci
ubezpieczyciela. Nieprawidlowe jej okreslenie nie tylko oznacza
niepetna ochrone ubezpieczeniowa, ale moze narazi¢ ubezpie-
czonego na proporcjonalna redukeje odszkodowania ze wzgledu na
niedoubezpieczenie. Réwniez w procesie wyliczania odszkodowania
jego wysoko$¢ powinna uwzgledniaé tendencje rynkowe.

Jak wynika z powyzszych kilku przyktadéw, sprawdza si¢ zasada, ze
standardowe rozwiazania nie odpowiadaja w petni potrzebom
wszystkich przedsigbiorstw. Ze wzgledu na duza wage ubezpieczenia
przerw w dziatalnoSci, przed podpisaniem polisy nalezy zadbac
0 szczegOly i rozwazy¢ wszystkie mozliwe scenariusze. Stawka jest
przeciez nierzadko by¢ albo nie by¢ danego przedsiebiorstwa.
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