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Czarny tabedz
juz tu byt

Rozwigzania, ktére przygotowywano i planowano wdrazaé¢
przez dziesieciolecia, okazaty sie konieczne do zrealizowania
tu i teraz. — Bartosz Tokarski

Na przetomie 2019 1 2020 roku oczy calego Swiata skierowane
byly na Chiny. W Wuhan rozpocz¢ta si¢ pandemia, ktéra dotkngta
niemal kazdego obszaru naszego zycia. Koronawirus opanowat
przestrzen publiczna, wplywajac na globalna gospodarkg. Stat si¢
katalizatorem rewolucyjnych zmian, ktére w wielu sferach od lat
byly wprowadzane ewolucyjnie. W mojej opinii gtéwne z nich to
transformacja: cyfrowa, energetyczna oraz ochrona klimatu.

TRANSFORMACJA CYFROWA

Dzi$ po dwoch latach funkcjonowania w pandemicznej rzeczy-
wisto$ci, dostosowaliSmy si¢ do wyzwan, jakie przyniosta ze soba
zmiana. Jedna z nich jest bezsprzecznie zdolno$¢ do pracy zdalne;.
Wykreowata ona potrzebg korzystania z szeregu narzgdzi infor-
matycznych, pozwalajacych na prowadzenie spraw oraz spotkan
w wirtualnej rzeczywisto$ci. W tym obszarze jako rynek ubez-
pieczeniowy $wicetnie sobie poradzilismy. W zdecydowanie wigk-
szym stopniu wykorzystaliSmy posiadane juz przez nas zasoby
oraz odkryliémy nowe narzg¢dzia. Niezliczone wideokonferencje
i webinary zapetnily nasze kalendarze. Z czasem coraz lepiej nimi
zarzadzaliSmy, a uczucie FOMO (z ang. Fear of missing out — za
Wikipedia: strach przed pominigciem jest uczuciem obawy, ze ktos
nie wie, albo traci informacje, wydarzenia, dos§wiadczenia), ktore
poznaliSmy w I fazie pandemii, przestalo nam juz towarzyszyc.
Niecodzienne doswiadczenie w rezultacie nas wzmocnilo.

W relacji z klientami transformacja cyfrowa przebiegta od elektronicz-
nego obiegu dokumentacji i podpisu elektronicznego, poprzez mozliwo$ci
audytow inzynierskich online, ogledzin po szkodzie do jeszcze bardziej
skomplikowanych procesow. Zaczgto np. wykorzystywaé nowinki
technologiczne, w celu monitorowania czujnikami krytycznych
proceséw produkeyjnych w fabrykach oraz wiele innych cieka-
wych rozwiazan.

Cyfryzacja proceséw daje korzysci finansowe oraz organizacyjne,
dlatego firmy inwestuja i buduja rozwiazania online. Maja one
wspierac ich dzialalno§¢ oraz kreowacd przewagg konkurencyjng na
rynku. Cyfryzacja jest naturalng droga do zwigkszania skali prowa-
dzonego biznesu.

Podobne do$wiadczenia mamy w EIB. Budowali$my i doskona-
lilismy nasze Srodowisko elektronicznego zarzadzania obszarem
ubezpieczen, ktore oferujemy klientom - EIB IMS®. W ciagu
ostatnich 2 lat okazalo si¢ ono §wietnym narz¢dziem odpowiada-
jacym na potrzeby pracy zdalnej. Pozwolito na niezaklécone funk-
cjonowanie organizacji w zakresie zarzadzania ryzykiem ubez-
pieczeniowym oraz procesami likwidacji szkéd. Srodowisko to
zawiera kompleksowe narzg¢dzia do zarzadzania programem ubez-
pieczenia, w tym benefitami pracowniczymi. Posiada rozwiazania
na smartfony wspierajace zarzadzanie flota pojazddw, platforme
obstugi posiadanych linii gwarancji ubezpieczeniowych, a takze
dedykowany branzy budowlanej modul, ktory porzadkuje prowa-
dzone inwestycje w zakresie kontroli obowiazkdw administracyj-
nych. Za pomoca czytelnego panelu zweryfikujemy: uptywajace
terminy zawartych ubezpieczen, harmonogramy rozliczen, statusy
szkdd wraz z mozliwoscig ich zgloszenia. Ustalimy réwniez spet-
nienie obowiazkéw stawianych podwykonawcom. Tych proceséw
nie da si¢ efektywnie prowadzié bez zaprezentowanych narzedzi
informatycznych, a w zwiazku z powyzszym opaste segregatory
i rozbudowane tabelki Excel odchodza do lamusa.

Przeniesienie zycia do sieci niesie jednak za sobg szereg zagrozen
dla funkcjonowania firm. Tegoroczna edycja raportu przy-
gotowywanego przez Allianz Global Corporate & Speciality
»Allianz Risk Barometer” to potwierdza. W ramach ankiety,
w ktorej wzigto udzial 2650 ekspertdw z 89 krajéw reprezentu-
jacych 22 sektory przemystu, numerem jeden jako ryzyko dla prowa-
dzenia biznesu sg incydenty cybernetyczne (odpowiedzi udzielito 44%
respondentéw). Tabela obok przedstawia kluczowe obawy przed-
sigbiorstw na 2022 rok. Mozna z niej réwniez odczytaé zmiang
nastawienia w poszczeg6lnych kategoriach na przestrzeni ostat-
nich lat. Wydaje sig, ze ryzyka ,,cyber” jako czotowe pozostana juz
na dtugo. Podobnie jak ryzyka katastrof naturalnych, ktérych waga
istotnie ro$nie 1 mozna taczy¢ je z kategoria ,,zmiany klimatyczne”.
Scisle s3 one zwigzane z zauwazalnym juz gotym okiem destruk-
cyjnym wplywem czlowieka na Srodowisko, ktére bez diame-
tralnej zmiany podej$cia wedtug badaczy spowoduje katastrofe.

TRANSFORMACJA ENERGETYCZNA |1 OCHRONA KLIMATU

Rzady najwigkszych gospodarek jako lekarstwo na wyjscie
z kryzysu postpandemicznego zaplanowaly wpompowanie
gigantycznych §rodkdéw na ich odbudowg, aby uzyskaé efekt
w postaci odbicia wzrostu PKB w ksztalcie litery V. W ramach
Unii Europejskiej dla budzetu na lata 2021-2027 zaplanowano
2 018,3 mld euro, w tym 806,9 mld euro w ramach projektu
NextGenerationEU, ktdry ma zapewnic natychmiastowy zastrzyk
gotdowki gospodarkom w celu ich dynamicznej odbudowy.
Polska na swoja cz¢§é w kwocie 770 mld zt jeszcze ,czeka”,
niemniej jednak zakladam, ze pre¢dzej czy pdzniej trafi ona do
naszego finansowego krwioobiegu. Z 0golnej puli srodkow budzeto-
wych na lata 2021-2027, 20% ma trafi¢ na cyfryzacje, a 37% na inwestycje
Zwigzane ze Srodowiskiem oraz ochrong zdrowia.

Projekt Rady Europejskiej ,Fit for 55” to dziatania, ktdre maja
doprowadzi¢ do redukgji gazéw cieplarnianych o co najmniej
55% do 2030 r. w poréwnaniu z 1990 r. Realizacja tego celu
niesie za soba planowane inwestycje rz¢du 500 mld euro rocznie,
czyli w okresie 10 lat — 5 bln euro. Te dziatania wedtug Polskiego
Instytutu Ekonomicznego zrealizuja dwa cele: przyspieszenie
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Kluczowe obawy przedsigbiorstw na 2022 r.

Pozycja z raportow
z lat 2021 z 2020
(% odpowiedzi)

Pozycija z raportu 2022 r.

1. Incydenty cybernetyczne — w tym przestepstwa cyberne-
tyczne, awarie oraz przestoje IT, naruszenia danych, grzywny
i kary (44% odpowiedzi)

2. Zaktdcenia dziatalno$ci — w tym zakidcenia w tancuchach
dostaw (42% odpowiedzi)

3. Katastrofy naturalne — powodzie, trzesienia ziemi (25%
odpowiedzi)

4. Wybuch pandemii — w tym kwestie zdrowia i sity roboczej,
ograniczenia w przemieszczaniu sie (22% odpowiedzi)

5. Zmiany regulacyjne — w tym wojny handlowe, sankcje
gospodarcze, protekcjonizm, brexit, dezintegracja strefy euro
(19% odpowiedzi)

6. Zmiany klimatyczne — w tym fizyczne, operacyjne, finan-
sowe i reputacyjne ryzyka wynikajace z globalnego ocie-
plenia (17% odpowiedzi)
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7. Pozary, eksplozje (17% odpowiedzi) 2020: 6 (20%)

8. Zmiany rynkowe — w tym niestabilno$¢, nasilenie konku-
rencji, fuzje i przejecia, stagnacja rynku, fluktuacja rynku
(15% odpowiedzi)
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9. Niedobdr wykwalifikowanych pracownikéw (13% odpowiedzi)

10. Zmiany makroekonomiczne — w tym polityka monetarna, ¢
wzrost cen towardw, deflacja, inflacja (11% odpowiedzi).

Zrddfo: Opracowanie wfasne na podstawie Allianz Risk Barometer 2022 oraz Allianz Risk
Barometer 2021.

transformacji w kierunku neutralnosci klimatycznej oraz odbu-
dowg gospodarek po kryzysic Covid-19. Sciezka zejicia z emisja
CO, jest poteznym wyzwaniem, zwlaszcza ze jej realizacja
w Polsce nie ma powszechnego poparcia politycznego. Jesli
chcemy dazy¢ do tego celu, potrzebujemy szybko wprowadzonych
mechanizméw prawnych wspierajacych odnawialne zZrédla energii
oraz wykorzystanie potencjalu ,zielonych gazéw”, tj. wodoru
i biometanu.

Dzialania rynku ubezpieczeniowego dynamicznie dostosowuja
si¢ do potrzeb i wyzwan wynikajacych ze zmian klimatu. Warto
zauwazy¢, ze moze on wspoélkreowaé zmiany oraz wspieraé je
poprzez ukierunkowanie preferencji w zakresie dostgpnosci
ochrony ubezpieczeniowe;.

GOSPODARKA

Trwajaca od 2017 r. koalicja antywe¢glowa wsrdd najwickszych
reasckuratoréw 1 ubezpieczycieli jest tego najlepszym przykladem.
Porozumienie ponad podzialami powoduje szybkie wycofywanie
si¢ z rynku bizneséw pozostawajacych §lad weglowy. Przystapili do
nicj najwicksi globalni gracze: Allianz, Axa, Aviva, Zurich, Swiss
Re i szereg innych. Jak brzmi jedno z haset koalicji? ,Naszym
najlepszym ubezpieczeniem jest trzymanie wegla w ziemi” (,Our
best insurance is to keep coal in the ground”).

Zgodnie z nowym rozporzadzeniem w ramach dyrektywy
Solvency 11, posrednicy ubezpieczeniowi i zakfady ubezpieczen, powinni
uwzglednia¢ czynniki zrownowazonego rozwoju. Sg to zdecydowane dziatania
majgce zapewni¢ zwigzanie przeptywow finansowych z dgzeniem do niskiego
poziomu emisji gazow cieplarnianych i rozwoju odpornego na zmiany
klimatu. Warto zauwazy¢, ze dokument ten wchodzi w zycie juz
2 sierpnia 2022 r. i bedzie bezposrednio stosowany we wszystkich
panstwach czlonkowskich. Dziatania maja zmieni¢ gospodarkg na
bardziej zrownowazona i zasobooszczg¢dna o obiegu zamknigtym
zgodnie z celami zréwnowazonego rozwoju.

W mojej opinii rynkowi ubezpieczeniowemu jak zadnemu
innemu powinno zaleze¢ na zahamowaniu zmian klimatycz-
nych. To przeciez one powoduja coraz to wigksze katastrofy natu-
ralne, ktdre generuja potgzne wyptaty odszkodowan. Dawnigjsze
zdarzenia losowe, staja si¢ zdarzeniami pewnymi i cz¢stymi.
Wedtug badaczy klimatu emisje gazdw cieplarnianych, z ktdrych
najbardziej popularnym jest dwutlenck wegla, od poczatku ery
przemyslowej sa gléwna przyczyng wzrostu temperatury w atmos-
ferze i oceanach. W latach 2011-2020 $rednia temperatura Ziemi
byta o 1,09 stopnia Celsjusza wyzsza od tej z lat 1850-1900.
Temperatura ladéw wzrosta o 1,59 stopnia, a oceanu o 0,88 stopnia
(IPCC, Climate Change 2021, dostgp 10 stycznia 2022 r.). Wyzsze
temperatury podwyzszaja prawdopodobienstwo ckstremalnych
zjawisk pogodowych, takich jak burze, fale upatéw, huragany
1 pozary. Niniejsze zmiany prezentuje wykres nr 2.

Na wykresie nr 3 przedstawiam publikacj¢ Swiss Re, dotyczaca
warto$ci ubezpieczonych szkdd. Wysoka korelacja niniejszych
wykreséw widoczna jest gotym okiem.

Wigksza §wiadomo$¢ problemu zmian klimatycznych powo-
duje, ze powszechnym trendem w ramach strategii zréw-
nowazonego rozwoju wsrdd korporacji staje si¢ deklaracja

Wykres 1. Sciezka prowadzaca do realizacji celu posredniego przez Polske w 2030 r.

przy zastosowaniu projektéw flagowych
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Zrédto: Opracowanie Forum Energii, ,Gotowi na 55%. Przewodnik po finansowaniu transformacji” Gotowi na 55%.

Autorzy: dr Sonia Buchholiz — Forum Energii, Pawet Wrdbel — Gate Brussels”.
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Wykres 2. Obserwowana zmiana globalnej temperatury powierzchni, obserwacje skutkéw dziatalnosci cztowieka i naturalnych

oraz symulacja czynnikéw wytacznie naturalnych w latach 1850-2020
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Zrédfo: IPPC, Climate Change 2021.

neutralno$ci klimatycznej. Wigksza uwage do tego zagadnienia  Osiagnigcie neutralno$ci klimatycznej staje si¢ cywilizacyjnym
przywiazuja réwniez inwestorzy, ktorzy swoimi wyborami decy-  celem. Jesli go zaprzepascimy, bedzie to mialo katastrofalne skutki.
duja o kierunku zmian. Duza popularno$é zyskuja ,ziclone  Oczywiscie przedstawiona koncepcja niesie za sobg potgzne koszty, o kiorych
fundusze inwestycyjne”, ktdre wykluczaja z inwestowania firmy W czasach galopujacej inflacji i potencjalnego zubozenia energetycznego
ze stabym wskaznikiem oceny pozafinansowej ESG (z ang. envi-  trudno jest mowic. W mojej opinii droga na skroty polegajgca na brnigciu
ronmental, social and corporate governance, ttumaczenie na polski:  w kierunku katastrofy klimatycznej nie moze by¢ jednak w dzisiejszym swiecie
E - Srodowisko, S — Spoteczna odpowiedzialno$é i G — Ead). Ten  zaakceptowana. Mowigc wprost — nie sta¢ nas na to, aby nie poniesc kosztu
trend powoduje, ze czg¢ciej mowi sig o zastapieniu uniwersalnego  ochrony klimatu. Jestem przekonany, ze wstrzas wywotany Covid-19, ktory
wskaznika wzrostu PKB do oceny stanu gospodarki, innym, ktéry byt rownie niespodziewany jak czarny fabgdz oraz trwajaca w jego nastepstwie
bedzie uwzgledniat aspekty ekologiczne. transformacja wzmocni nas przed kolejnymi wyzwaniami cywilizacyjnymi. Q

Wykres 3. Ubezpieczone szkody w latach 1971 — 2021, kwoty wyrazone w mid USD

(w cenach z 2021)
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Zrédo: Swiss Re, Global insured catastrophe losses rise to USD 112 billion in 2021, the fourth highest on record, Swiss Re Institute estimates.




