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Wyzwanie:

Nawiazujac wspotprace z EIB duze przedsiebiorstwo produkcyjne w pierwszej
kolejnosci zlecito nam przeprowadzenie audytu programu ubezpieczenia. Celem
audytu byta nie tylko analiza warunkéw ubezpieczenia, ale takze efektywnosci
przyjetych rozwiazan w momencie wystapienia duzej szkody.

Dziatania EIB:

EIB opracowato szczegétowy dokument, w ktérym na podstawie m.in. nastepujacych
danych:

- umoéw ubezpieczenia, w tym Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia (OWU) majacych
do nich zastosowanie, planéw inwestycyjnych,

- szczegbtowej historii szkodowej, w tym dotyczacej zdarzen, ktére dotychczas
pozostawaly poza ochrona ubezpieczeniowa,

- kosztéw robocizny w sektorze, w ktérym operuje Klient oraz wartosci materiatéw,
z jakich zbudowane byty jego maszyny produkcyjne

- raportdw z oceny ryzyka przygotowanych przez instytucje panstwowe
przedstawiono wnioski i zalecenia. Szczegdlny nacisk potozono na te o charakterze
krytycznym, czyli takie, ktére dotyczyly aspektéw majacych decydujace znaczenie
w momencie wystapienia duzych, skomplikowanych szkéd. W jednej z nich zwrécono
uwage na nieadekwatnos¢ przyjetych sum ubezpieczenia maszyn, ktére nie
odpowiadaty wartosciom odtworzeniowym tzn. takim, ktére sa konieczne do odbu-
dowy nowego urzadzenia po szkodzie. Ponadto zaproponowano zmiane celéw, jakim
ma stuzy¢ polisa. Niskie franszyzy oraz niewystarczajace sumy ubezpieczenia sprawiaty,
ze dotychczas polisa byta instrumentem, ktéry finansowat wszelkie zdarzenia awaryjne
i jednoczesnie nie byt gotowy do petnego pokrycia duzych szkéd jednostkowych.
Zarekomendowano zmiane w takim kierunku, w ktérym polisa jest gtéwnym zrédtem
finansowania duzych szkéd i jednoczesnie dzieki okresleniu franszyzy na odpowiednim
poziomie asekuracji nie podlegaja szkody cykliczne, o charakterze eksploatacyjnym.
Zalecenia EIB zostaly przyjete do realizacji. Ich efektem byfa polisa ze znacznie
podwyzszonym poziomem ochrony, a dzieki wprowadzeniu wyzszej franszyzy,
wytaczajacej z ochrony ryzyko o charakterze pewnym, bo powtarzalnym na przestrzeni
wieloletniej historii szkodowej, znacznie tansza od poprzednie;j.

Efekty:

W ciagu kilku miesiecy od wdrozenia nowej polisy awaryjnej doszto do katastroficznej
szkody. Dzieki rozwiazaniom EIB Klient otrzymat odszkodowanie siegajace
kilkudziesieciu milionéw ztotych. Po zakonczeniu likwidacji szkody przygotowano
symulacje wyptaty odszkodowania za to zdarzenia na podstawie poprzedniej polisy
i nowej, zaaranzowanej przez EIB. Strata Klienta w sytuacji, gdyby nie rozpoczat
wspétpracy z EIB, siegataby ok 35 min zt.
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