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ROZLEGLE ZALANIE POLA
WYDOBYWCZEGO KOPALNI
ODKRYWKOWE] W WYNIKU
DESZCZU NAWALNEGO

Wyzwanie:

Pole wydobywcze kopalni odkrywkowej zostato zalane deszczem nawalnym. Likwi-
dacja szkody powstatej na znacznym obszarze standardowo wymaga szczegétowego
udokumentowania wszystkich kosztéw poniesionych na odtworzenie mienia po
szkodzie. W tym wypadku oznaczatoby to iz na wyptate odszkodowania Klient bedzie
czekat ponad rok. EIB zostato poproszone o szybkie zakonczenie sprawy i uzyskanie
satysfakcjonujacego odszkodowania.

Dziatania EIB:

W pierwszej kolejnosci wydzielono bezsporne koszty poniesione na akcje ratunkowa
oraz ustalono z ekspertami powotanymi przez Ubezpieczyciela sposéb dokumento-
wania pozostatych kosztéw. Réwnolegle podjeto rozmowy z Ubezpieczycielem na
temat mozliwosci zawarcia ugody w oparciu o koszty juz poniesione i szacunki
dotyczace kosztéw przysztych. W ciaggu miesiaca od wystapienia szkody EIB
doprowadzito do wyptaty bezspornej czesci odszkodowania w wysokosci 2,5 min zt.
W  kolejnym kroku, w uzgodnieniu z Kopalnig, skompletowano niezbedna
dokumentacje do przeprowadzenia negocjacji z Ubezpieczycielem w przedmiocie
doptaty pozostatej czesci odszkodowania. Charakter szkody i jej rozmiar oraz wspo-
mniane problemy z kompletowaniem dokumentacji sprawity, ze negocjacje z Ubezpie-
czycielem byly bardzo trudne. Ostatecznie, po udokumentowaniu potowy kosztéw
szacowanych strat, doprowadzono do zawarcia ugody w sprawie catej szkody na
satysfakcjonujaca Ubezpieczonego kwote w wysokosci ponad 10 min zt.

Efekty dziatan EIB:

Dzieki zawarciu ugody zaoszczedzono stronom wielomiesiecznej pracy polegajacej na
dokumentowaniu roszczen, ich weryfikowaniu i rozstrzyganiu ewentualnych sporéw.
W drodze negocjacji EIB doprowadzito do zawarcia ugody i uzyskato na rzecz Klienta
odszkodowanie w wysokosci ponad 10 min zt.
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